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UNE EXPERTISE EPROUVEE EN ASSURANCE ET MUTUELLE
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Eficiens gere (ou a géré) les campagnes digitales performance de
LMDE, Intériale, MACSF, Klésia, Mutualia, Identités Mutuelle, IRCEM,
Mutuelle Bleue, Alptis, Unéo...

Une expérience unique sur le marché, qu'aucun autre acteur ne
peut revendiquer !
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LE BESOIN - NOTRE APPROCHE

Quelle strategie d'acquisition pertinente et
efficace mettre en place sur le marche de
I'assurance scolaire ?



I LES LEVIERS D’ACTIVATION ET D'OPTIMISATION

Marketing

d’influence

Campagne Ads
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I LES LEVIERS D’ACTIVATION ET D'OPTIMISATION

Marketing

En marketing digital, de tres nombreux leviers sont disponibles.
Eficiens peut vous accompagner sur tous ces sujets.

Mais notre conviction est qu'il faut faire des choix.

Eficiens est la pour ca

B cficien



I NOTRE RECOMMANDATION

Focaliser S1-2024 uniquement sur les
leviers qui apportent des adhésions
immédiates : la publicité a la performance

Amplifier les actions en $2-2024 avec des

campagnes notoriéte fil rouge, une
optimisation des parcours et du social

eficien



I LA CIBLE :
LES "DIGITAL MUM'S"

Organisation de la maison, des sorties, des vacances,
achats en tout genre... le Web est devenu un outil
incontournable dans la vie des meres de famille.

e 80 % des digital mums ont entre 25 et 49 ans

e 77 % sont actives

* 90 % achetent au minimum une fois par mois sur
le Web

® 44 % d’entre elles y dépensent plus de 20 % de
leur budget familial

Moment phare de la journée pour toucher les digital
mums : apres le coucher du soir (apres 20h30)

B eficien




I POINTS D'ATTENTION

En media planning, le point central va étre
d'émerger et d'obtenir une part de voix importante
pour avoir une puissance suffisante dans
I'environnement publicitaire ambiant tres sature.

La période commerciale de I'assurance scolaire
étant focus sur les 2 premieres semaines de la
rentrée, I'impact doit étre encore plus marqué et la
prise de parole encore plus forte !

Notre recommandation : proposer une offre (gratuite,
goodies digital, bénéfice éditorial...) sur la période de
rentrée pour se démarquer

B ceficien




I POUR ASSURER LE SUCCES, IL FAUT...

Avoir un positionnement prix et une offre de
services assurance compétitifs sur le marché.

Proposer un parcours devis / adhésion le plus
optimisé possible et étre en capacité d’optimiser
des « pain-points » dans une logique d'amélioration
continue

Avoir un traitement du lead « off-line »
performant : le re-contact par un agent général ou
la plateforme téléphonique CRC doit étre fait sous 2
heures maximum (Etude Harvard Business Review).

eficien




I MAPPING DE LA STRATEGIE GENERALE

DOOH

eficiens

Partenariats avec Parents.fr,
Leboncoin, podcast Bliss-stories..

Deals Directs Partenariats avec des mamans
influenceuses (moyenne
communauteé)

Affichage digital JC Decaux dans les
grandes villes

Influence




I EXEMPLE DE PARCOURS D'UNE DIGITALE MUM’

bliss.

stories

Lundi 4/09 - 8h45 : Retour du i _ . i
trajet d’école - écoute du Lundi 4/09 ;ﬁggf I.nZtaaugerrcrI]eJ au bureau, Mardi 05/09 - 21h : Moment de détente devant

odcast bliss Stories ; Danse avec les stars en replay
p (oréroll audio) (Story Mum influente + sponso) (pré-roll vidéo)

Mardi 5/09 - 22h45 : Recherche de la meilleure assurance scolaire pour ses enfants
e f | C | en (annonce sponsorisée de la marque)



ICOMMENT TOUCHER LA CIBLE ?

ATTIRER ENGAGER TRANSFORMER
IMYTFI| il audi on
bliss. [ scpecaux Ao N Googe
leboncoin  Teads N Meta

.@l (@ CLEARCHANNEL
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I UNE LARGE PRESENCE MEDIATIQUE ONLINE

Le choix d’une présence sur de multiples points de contact qui nous permettent
l de couvrir une grande partie de la toile digitale et toucher notre cible dans
plusieurs étapes de leur parcours

> Se détendre et suivre les tendances du moment

> Equiper leur(s) enfant(s) pour la rentrée

|@' I MY TFi | leboncoin
bliss.
stories > En allant 3 I’école

| JCDecaux '@, C1EARCHANNEL
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RETRO-PLANNING 2024

SEA (Google & Bing)
Meta Ads

Influence

Google Display
Teads
Programmatique
Media Square
MyTF1 replay
Podcast Bliss stories
Audi On

Leboncoin

Offline

Radio
v

eficien

MAI JUIN JUILLET

Accélération
budget perf

Accélération
budget perf

I Activation notoriété et visibilité de la marque
I il rouge performance
I Campagne offline



I MyTF1 REPLAY

Accroitre la puissance de votre diffusion TV en
allant capter la cible lorsqu’elle regarde, en
décalé, ses programmes TV favoris.
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I FOCUS PODCAST BLISS STORIES

bliss.

stories
Diffusion d’'un message audio (en préroll) sur
un podcast ultra communautaire et une belle

image. Pres de 250 000 écoutes par semaine

Ciblage 782 273

> Meres - 25 - 45 ans

N o]
Format créa

: ., . , des podcasts
> Spot audio 1 min écrit et enregistré par enfants / famille

Clementine la réalisatrice du podcast. sur Apple Podcasts
Pour les auditrices, les recommandations de SVSC tns note de §,9/5
Clementine sont tres précieuses, ce qui en fait

un levier de notoriété puissant pour les

partenaires.

eficien Septembre



IAUDI ON

Stratégie

Diffusion d’'un message audio (extrait
bande son video par exemple) sur les
plateforme de stream ou de podcast
plébiscitées par la cible.

« Parents avec enfants en bas-age

 Parents avec adolescents

* Intentionniste souscription assurance

* Intentionniste changement
d'assurance

> Spot audio 20 a 30 sec

eficien
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IDOOH

JCDecaux (@ CLEARCHANNEL

Aller toucher les cibles sur la route de
I’école

Cibler les méres de famille grace a une . -
diffusion du spot TV sur les écrans digitaux ol
qui se trouvent a proximité des écoles

Digital
Out-of-Home,
Simplified

eficien



GOOGLE DISPLAY

Stratégie

Diffusion de bannieres animeées/fixes sur
des contenus consultés par notre cible

> url site consulté par la cible
> RTG

> 300x600px / 300x250px / 160x600px /

728x90px

eficien

.\ Google Ads
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= magicmaman

CONCEPTION GROSSESSE GUIDE DES PRENOMS BEBE ENFANT&ADO ECOLE FEMME SANTE PODCAST PAQUES +

La gastro-entérite a rotavirus n'est pas une maladie banale.
Des moyens de préventions existent, dont la vaccinatio!

Parlez-en a votre
procrAwMES | A/ GUDEDES mam' 158 CALNDRER || @ asTROLOGIE
pronel Bt e ) sy

PRODUITS

Magcmaman / Ecole/ Rentréo des clssses

RENTREE DES CLASSES

Presque tous les enfants seront Infectss
a moins une folsavant
o

Des moyens de prévention
existent, CORKJA vaceination’

PREPARER LA RENTREE SCOLAIRE

A quoi sert I'assurance scolaire et combien

¢a colte ? Rbee Virus.com

ENGAGER

NOS MAGAZINES D

Q

JELISEN L|<;Niz1 ;



I Leboncoin

Stratégie

Diffusion de bannieres sur les recherches en
adéquation avec notre cible et la période

> Ciblage comportemental :

Utilisateurs ayant recherché les mots clés :

Enfance : lego, playmobil, barbie, kapla, poupée, pat patrouille,
cabane, harry potter, ...

Rentrée : cartable, calculatrice, trousse, bureau enfant, tableau,
soutien scolaire, cours, blouse école, lampe de bureau, ...

> Ciblage socio-démo :

Audiences famille avec enfant 3-18 ans

Format créa

> Bannieres animées
eficien

leboncoin




ENGAGER

ITéads

Stratégie

Une présence au coeur

> SMART DATA : Data collectées durant la
campagne par les optimisations de I'lA

Format créa

> Vidéos 30sec max Creative that cuts
through the noise...

PARENTS cuisine:z

Holding attention in a mobile

- driven world is no easy

ma Icmaman challenge. At Teads, we embrace
the swipes, the scrolls, the

pinches and the taps to build ad

experiences that delight the user
and deliver business results for

_____

Te.adb DEMO o6

Scroll down to see your creative

eficien



I Reciblage suite a la diffusion des spots TV

Idéal pour la complémentarité TV

Vous pouvez identifier et cibler en instream,
outstream, display et native ceux exposeés a
votre spot TV.

TFI . l francestv
a4 publicité

eficien

ENGAGER



TRANSFORMER

I Présence SEA

‘IT Mier | Advertising
Sélection de mots clés autour de

. . Pres de 200 000 requétes
« assurance scolaire », « attestation

assurance scolaire », « responsabilité estimées

civile scolaire ». dont 100 000 sur septembre

Création de messages textuels
orientés conversion avec CTA
engageants.

eficiens




ISociaI Média

Stratégie

Présence en post sponsorisé & vidéo,
stories pilotée au reach.

Test de differents messages de
sensibilisation.

> Geéolocalisation
> Age
> Genre

> 16/9éme - 9/16eme

eficiens

TRANSFORMER

Un bassin d’audience de plus de 17
millions de personnes

* Lieux

Lieu:
« France

Age
30 v 50 v

Sélectionner une audience de moins de 18 ans limitera vos options de ciblage au lieu, & I'dge et au genre.
En savoir plus

Genre
Tous les genres

Ciblage avancé
Inclure les personnes qui correspondent & @

Scolarité (concept social)
Données démographiques > Parents > Tous les parents

Parents (tout)
Parents avec ados (13-17 ans)
Parents avec enfants de 6 4 8 ans

Parents avec préadolescents (9-12 ans)

Définition de I'audience
Laudience sélectionnée est assez vaste.

CEEE——
Restreinte

Taille de Faudience estimée : 15 800 000 - 18 500 000 @

autoriser le ciblage avancé Advantage. @
Les p varler de
significative au fil du temps en fonction de vos choix
de ciblage et des données disponibles.

Résultats quotidiens estimés
Basé sur la fenétre de conversion 7 jours clic et 1
jours vue

Couverture @

61K - 178K
.

Conversions @
472 - 1,4K
|




I FOCUS MARKETING D’'INFLUENCE - INSTAGRAM

Activer 4 profils d'influenceuses
maman avec une ligne éditoriale lifestyle/
famille afin de mettre en avant les offres
d'assurance scolaire aupres de leurs
communautés.

Influenceurs : 3 profils entre 60k et 100k
abonnés

Contenus : 3 stories + 3 post Reels ou
Carrousel intégrants la présence d’enfants +
amplification sponsorisée

Taille globale des communautés activées
(coverage) : 240 000 abonnés minimum

eficien
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< la.case.de.steph

611 91K 1358
Publications Followers  Suivi(e)s

3 Stéphanie | Interior & Livestyle

BLoG personnel ? Grenoble

@ Ambassadrice @westwingfr

B8 #reunionnaise #westwinghomies

©O0000 == la.case.de.steph@gmail.com... plus

@ westwing.me/lacasedesteph

a Suivi(e) par perrine_tmd et somfyfrance

écrire ’2\

Detachenr I o
m ineeo . Jobtaen

Westwing @ Moustiquaire DétacheurT... Tape al'oeil  Lobero

14:35 ! 4G 10

< azzed

1 5668 76,9 K 845
;3 Publications Followers  Suivi(e)s

audrey-.zinger

Festival
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£ Instagram wife @bjorn_borgne
1 Angers

Voir la traduction

@ www.azzed.net
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daroniefoodclub et 24 autres personnes
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I PLAN MEDIA

Notre estimation la plus réaliste est d'atteindre 70,000 adhésions en se basant sur les CPA marché et selon les

KPI clés partagés en amont avec |'agence. Chaque cas est spécifique.

Impressions / Vidéos

Sites Moyens créatifs e Clics Nouveaux contrats Budget net TTC
I S
DOOH Vidéo 1200000 30000 €
MY TF1 replay Vidéo 1736111 25000 €
Bliss Stories Spot audio 250000 20000 €
Programmatique Spot audio 1000000 15000 €

Google Display Banniére animée 2000000 6000 300 15000 €
Mediasquare Banniére animée 1875000 15000 €
LeBonCoin Banniére animée 4028000 15000 €
Teads Vidéo 15000000 30000 15000 €

SEA Annonces 2000000 500000 75000 300000 €
Meta (Facebook) Vidéo (stories / visuels fixes) 27777778 55556 10000 100000 €
Influence Stories / post 810000 9000 25000 €

eficien

A Google Ads

8" Microsoft | Advertising

| MY TFI1 |

N Meta @)

bliss. leboncoin

stories
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I UN GUICHET UNIQUE POUR LA PRODUCTION

Le studio technique Eficiens a une longue expérience de
production d'assets digitaux tous formats : plus de 1,000
créas produites en 5 ans.

Notre expertise en publicité permet a la fois de produire
les créas sources et de réaliser les variations
indispensables a la performance des plateformes.

Formats produits : bannieres fixes / animées, stories,
reels, motion design, décli vidéo.

Note : le principe est que le client fournisse la création

source (key visual, spot TV...) et qu'Eficiens réalise les
adaptations en digital.

B eficien

E EMUT\IEI.LE DES
TUDIANTS
‘ PSYCHOLOGUE,
AUTOMEDICATION,
. SPORT, NUTRITION...

M MACSF
ASSURANCE AUTO

ENFIN

[ til tomba en panne UNE COUVERTURE
. ADAPTEE A
et eut tout de suite 2 B MES BESOINS !

3\ . A’

e Gaige de
nemplacement -

PUBLICITE

PRESERVER
VOTRE CAPITAL 4
SANTE

,/ - Choisissez une mutuelle garantie
:_Ejj“jfff'jA a votre image. Découvrez

2 Mutualia santé
VOTRE FORFAIT SPORT ' "

30€/an

REMBOURSES

7 | M Identités Mutuelle
Sponsorisé - &

Devis & Souscription en ligne ! Trouvez la
formule qui convient le mieux a votre famille

Alptis
999 abonnés
Promoted

Alptis : ; ¥
. . A . | BIENVEICLCANCE
Offrez a vos salariés une protection santé et prévoyance complé

votre activité ! Retrouvez plus d'infos ici & https://bit.ly/2SL3" S| M PLICITE

AGILITE |

COMME FRANCIS,

VOUS ETES TNS ?

Découvrez comment vous
couvrir, ainsi que vos salariés,
en santé et en prévoyance !
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I ETAPES CLEFS D'UNE CAMPAGNE DIGITALE MEDIA

Conseil en Recommandation
1 Prise de brief activation digitale 3 et proposition
(UX, parcours, KPI) de plan media

: Ajusté et optimisé
: constamment pour
W suivre I'évolution

. permanente des

. supports

6 Tests Paramétrage 1 ( D Proposition
et lancement de la campagne de mots clés

: ( 7) Optimisations : ( 8) Reporting ) ( 9> Debriefing
de la campagne de performance et ré-optimisation

eficien



NOS REPORTING - EXEMPLES DE LOOKER STUDIO

Reportifgig»2022 & o
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CAMPAGNES DIGITALES 2020 o ——
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Eficiens privilégie le format Google Data Studio (Looker Studio) et/ou Google Sheet afin de
centraliser I'information et de la rendre accessible a tous et a tout moment.
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I NOTRE ACCOMPAGNEMENT EN GESTION MEDIA INCLUT Q

» Conseil media et création du plan de diffusion

> Reprise et audit des campagnes actuelles - Recommandation de transformation

» Reéservation d’espace, achat media, gestion administrative (factures media, reporting post
campagnes)

> Mise en ceuvre, suivi et optimisation quotidienne de la campagne

» Trafficking / tagging de la campagne / analytics

> Production des créas SEA (30 assets par campagne)

> Mise en ligne

> Pilotage et optimisations quotidiennes de la campagne (A/B tests, solutions..)

> Points bi-mensuels avec support statistique récapitulatif

> Analyses mensuelles de la campagne

» Reporting financier et dispatch des données financieres par ligne de produit / business units

» Controle et paiement des supports (les appels de fonds soumis a la loi Sapin seront effectués de
facon mensuelle, terme a échoir avec un paiement impératif a 30 jours nets)

> Sujets d'ouverture sur les tendances marché (trimestriel)

> Bilan annuel et recommandations N+1

eficien



I NOTRE ACCOMPAGNEMENT EN GESTION MEDIA N'INCLUT PAS 0

Design de LP, de parcours complet (possible par ailleurs) - Création d'assets créatifs image ou video
> L'avance de fonds en cas de non paiement (mise en pause immeédiate des campagnes)

La mise en place de campagnes ultra-granulaires (par ville, département par exemple)

eficien



I UN ACCOMPAGNEMENT ATTENTIF (Trimestre type)

mois 1 mois 2 mois 3
EnVOI d,un mall de ------------------------------------------------------------------------------------------------
résultats quotidien
Conf call de pilotage oo s o9 & & &
bi-mensuel Mh (1] | Mh Mh MR Mh
COPIL physique ou visio o200 °20 5
mensuel s s s

eficien




I DEUX CHEFFES DE PROJETS DEDIEES

Une direction média experte avec Déborha et son équipe

A son actif : elle coordonne au quotidien I'équipe orientée
performance et génération de devis / souscriptions pour
I'ensemble de nos clients assurance

CREATIONS

Une Direction de Projets rigoureuse et attentive avec
Sarah et son équipe

A son actif : plus d’une dizaines de projets web et créa
pour des acteurs majeurs de l'assurance

Un suivi intraitable du planning !

eficien

Déborha

Sarah



I NOTRE MODELE DE REMUNERATION

Un flat fee mensuel réduit :
4 500€ HT par mois (soit un équivalent 4,5JH)

PLUS une rémunération a la performance

2€ HT par adhésion générée, grace aux campagnes
gérées par Eficiens pour un investissement média
minimal de 500K€ / an

Note : un modele de remunération a la performance est
un modele au cas par cas qui impose une transparence
complete avec I'agence sur les metrics analytics clés,
devis / adhésions réalisés.

eficien
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I LES POINTS FORTS DE NOTRE RECOMMANDATION / ' 4
)

| f i/
Un savoir-faire en conseil et achat media depuis ; (,/ ¥4
2003 inégalable sur le marché |

Une expertise unique du monde de l'assurance
(maitrise du réglementaire, du rédactionnel métier,
des acteurs, des bonnes pratiques, des economics
clés, des produits commercialises...)

Une surveillance et une approche e-commerce dans
la gestion des campagnes : focus sur la performance
et la transformation, équipe incentivée aux résultats

Des services studio et techniques a la demande
pour une approche "guichet unique"

Nous contacter : www.eficiens.com

eficien
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